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1. 本書の位置づけ 

本書では、以下の順序で「W32.Downadup」ウイルスの感染確認から駆除までの手順を説明します。 

 

 ①「W32.Downadup」ウイルスの感染確認・駆除ツールのダウンロード 

 ②「W32.Downadup」ウイルスの感染確認 

 ③Windows セキュリティパッチの適用 

 ④「W32.Downadup」ウイルスの駆除（②で感染確認された場合のみ） 

 ⑤感染被害を減らすために 

 

また、今回の手順書は下記の OS を例にして作成しています。 

 ・Windows XP（全てのエディションと全ての SP） 
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2. 作業手順 

2.1. 「W32.Downadup」ウイルスの感染確認・駆除ツールのダウンロード 

手順 1. 下記のホームページにアクセスし、「駆除ツールをダウンロードする」をクリックします。 

 http://www.symantec.com/ja/jp/business/security_response/writeup.jsp?docid=2009-011316-0247-99 

 

 

手順 2. 下記ウィンドウが表示されますので、[保存]ボタンをクリックしてください。 
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手順 3. デスクトップ上にファイルを保存します。 

 

 

手順 4. 下記ウィンドウが出ましたダウンロード完了です。[閉じる]ボタンを押してください。 

 

 

 

以上で「W32.Downadup」ウイルスの感染確認・駆除ツールのダウンロードは完了です。 
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2.2. 「W32.Downadup」ウイルスの感染確認 

手順 1. 項番 2.1.でデスクトップ上にダウンロードしたツールをダブルクリックします。 

 

 

手順 2. 下記ウィンドウが出ますので、「I Accept」ボタンをクリックしてください。 

 

 

手順 3. 続いて下記ウィンドウが出ますので、「Start」ボタンをクリックしてください。 
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手順 4. スキャンが実行されますので、そのまましばらくお待ちください。 

 
 

手順 5. お使いの PC が「W32.Downadup」ウイルスに感染していない場合は下記のようなウィンドウが出ますので、 

[OK]ボタンを押し、項番 2.3.にお進みください。 

 

 

お使いの PC が「W32.Downadup」ウイルスに感染している場合は、検出された旨のウィンドウが表示されますので、 

その場合も、項番 2.3.にお進みください。 
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2.3. Windows セキュリティパッチの適用 

 手順 1．「スタート」→「すべてのプログラム」→「Windows Updata」をクリックします。 

 
 

 

手順 2．画面右上の検索窓に「KB958644」を入力し、「検索」をクリックします。 
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手順 3．「ダウンロードの詳細：Windows XP 用セキュリティ更新プログラム…」をクリックします。 

 

 

 

 

手順 4． 下の画面で、「ダウンロード」をクリックします。 
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手順 5．下の画面で、「実行」をクリックします。 

 

 

手順 6．下の画面で、「実行する」をクリックします。 

 

 

手順 7． 下の画面で、「次へ」をクリックします。 
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手順 8．下の画面で、「同意します」をクリックした後、「次へ」をクリックします。 

 

 

 

手順 9．次の画面が表示されればインストール完了です。「完了」をクリックして下さい。 

 

※再起動を促された場合は、再起動を実施してください。 

 

 

以上で「W32.Downadup」の対策パッチの適用は完了です。 
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2.4. 「W32.Downadup」ウイルスの駆除（項番 2.2.で感染確認された場合のみ） 

項番 2.2.にて「W32.Downadup」ウイルスの感染が確認された場合は、再度、項番 2.2.の手順を実施し、最後に下記ウィンドウが 

出ることを確認してください。 

 

 

 
 

2.5. 感染被害を減らすために 

 以上の手順で「W32.Downadup」ウイルスの対策は完了です。 

今後も、下記３点をお使いの PC に実施して頂かないと、同様の事象が発生する可能性がありますので、遵守して頂く

ようお願い致します。 

 

① 定期的に WindowsUpdate を実施し、Windows を常に最新の状態にする 

② ウイルス対策ソフトのパターンファイルを常に最新の状態にする 

③ 自分のパソコンで、安易に他人の USB メモリ等を使用しない 


